AGB Zeireisen

Die Reisen finden statt in Gruppen, die in der Regel nicht grösser sind als 15 TeilnehmerInnen. Wir empfehlen Ihnen deshalb, Ihre Wunschreise so rasch als möglich zu reservieren.

Bitte melden Sie sich schriftlich zu unseren Reisen an, wenn Sie unsere Unterlagen erhalten haben. Dazu finden Sie bei den Unterlagen eine Anmeldekarte. Ihre Buchung wird definitiv mit Bezahlung einer Anmeldegebühr von zehn Prozent des Reisepreises, mindestens Fr. 100.-. Ohne diese Anzahlung können reservierte Plätze weiter vergeben werden. Die Reise muss vor Antritt vollständig bezahlt sein.

Zeitreisen erbringt die in der Ausschreibung genannten Leistungen. Unsere Preise pro Person verstehen sich, ausser Ausschreibung erwähne ausdrücklich etwas anderes, für Unterkunft in Doppelzimmern. Einzelzimmer organisieren wir gerne für Sie gegen individuellen Aufpreis.

Wenn Sie behindert sind, eine spezielle Diät brauchen oder in anderer Weise etwas Besonderes benötigen, so lassen Sie es uns bitte frühzeitig wissen, damit wir das Notwendige rechtzeitig organisieren können. Wir werden uns dann mit Ihnen in Verbindung setzen und mitteilen, welche Spezialleistungen wir in diesem Fall erbringen können und ob dies mit zusätzlichen Kosten verbunden ist. Bitte lassen Sie uns auch wissen, wenn Sie ausschliesslich vegetarisch essen, weil dies gegebenenfalls frühzeitig mitgeteilt werden muss.

Bei unvorhergesehenen Umständen müssen wir uns vorbehalten, Programmpunkte abzuändern, oder den Ablauf einer Reise  umzustellen  In diesem Fall werden wir Sie so frühzeitig wie möglich informieren und wir bemühen uns, gleichwertige Leistungen wie in der Ausschreibung anzubieten.

Treten Sie von Ihrer gebuchten Reise zurück, erheben wir eine Bearbeitungsgebühr von Fr. 60.- pro Person und berechnen Ihnen die von uns für Sie bei Dritten getätigten oder geschuldeten, nicht mehr rückerstattbaren Auslagen. Geschieht Ihr Rücktritt später als 30 Tage vor dem Abreisedatum, so müssen wir zusätzlich noch 30 % der Reisekosten erheben. Bei einer Abmeldung später als 15 Tage vor der Abreise werden 80 % der Reisekosten fällig. Bei Verhinderung können Sie selbstverständlich eine Ersatzperson melden, die an Ihrer Stelle an der Reise teilnimmt. Wir empfehlen Ihnen den Abschluss der fakultativen Annulationskostenversicherung, um die finanziellen Folgen eines Reiserücktritts zu minimieren. Für alle Reisen gilt eine Mindestgästezahl. Beteiligen sich zuwenig Gäste, müssen wir die Reise absagen.

